
Kalibrierung von Temperaturmessgeräten  
im Austauschverfahren  
für die Stationen der BP (Switzerland) AG mit angeschlossenem Verkaufsshop

Projekt

•	 Erstellung Logistikkon-
zept mit Austauschver-
fahren für die Kalibrierung	

•	 Abholung der Messgeräte 
und gleichzeitige Überga-
be eines Leihgerätes	

•	 Transport der Geräte in 
einem transportsicheren, 
versiegelten Koffer	

•	 3-Punkt Kalibrierung der 
Geräte in akkreditierten 
Laboratorien der Testo 
industrial services am 
Standort in 8132 Egg	

•	 Rücklieferung innerhalb 
1-2 Wochen nach Abho-
lung inkl. Kalibriermake 
und normgerechtem 
Kalibrierzertifikat	



Der Kunde

Die BP (Switzerland) AG ist eine hun-
dertprozentige Tochtergesellschaft der 
BP p.l.c., London, und damit Teil einer 
der grössten Mineralöl- und Energie-
konzerne der Welt. 

Die Marketingaktivitäten umfassen den 
Vertrieb von Treib- und Schmierstoffen 
über ein eigenes Tankstellennetz, von 
Heizöl, Flugtreibstoff und Bitumen 
sowie die Bereiche Versorgung und 
Logistik. 

Darüber hinaus wird an den 
BP Tankstellen nicht nur das Auto 
bestens versorgt, man kümmert
 

sich auch um das leibliche Wohl der 
Autofahrer. In den Wild Bean Cafés 
erhält man Getränke, Süssigkeiten, 
Snacks und vieles mehr für zwischen-
durch. « En Guete » Sieben Tage pro 
Woche und teilweise 24 Stunden am 
Tag. 

Das Ziel		
Ziel der regelmässigen Re-Kalibrierung 
eines Messgerätes ist es, dessen 
Gebrauchstauglichkeit und die richtige 
Anzeige der Messwerte zu prüfen, 
um fehlerhafte Messwerte und damit 
falsche Entscheidungsgrundlagen zu 
vermeiden.

Besondere 
Herausforderungen
•	 Erstellung Logistikkonzept mit 

Austauschverfahren 

•	 hohe Flexibilität bei der  
logistischen Abwicklung 

•	 Transport der Geräte in einem 
transportsicheren, versiegelten 
Koffer 

•	 Rücklieferung innerhalb  
1-2 Wochen nach Abholung  

Das Ergebnis

•	 Kompetente Abwicklung der   
Logistik- und Kalibrierungs- 
aufgaben mit erfahrenem Personal 

•	 Flexible und kundenindividuelle  
Abarbeitung der Aufgaben  
„Just in Time“ 

•	 Zuverlässige und normgerecht 
kalibrierte Messgeräte für den 
täglichen 
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Testo 826 im Kühltheken-Einsatz 

Der Umfang
Sämtliche Temperaturmessgeräte der BP 
Stationen der Lausanne bis St. Gallen, 
die mit einem Verkaufsshop ausgestattet 
sind, sollten innerhalb einer vertretbaren 
Zeit kalibriert werden.

Leistungen der Testo industrial 	
services AG 

•	 Erstellung eines detaillierten 
Logistik-Konzepts, um die Mess-
geräte im Austauschverfahren zu 
kalibrieren

•	 Erstellung einer Ablaufbeschreibung 
in deutsch und französisch speziell 
für die verantwortlichen Mitarbeiter 
der BP-Stationen. 

•	 Vorab-Information aller Stationen 
durch ein individuelles Mailing mit 
dem zukünftigen Ablauf

•	 Versand der Abrufkarten 14 Tage  
vor Abholung der Messgeräte

•	 Abholung der Geräte durch einen 
Logistikpartner der Testo industrial 
services und gleichzeitige Übergabe 
eines Leihgerätes für die Dauer der 
Kalibrierung

•	 Transport der Geräte in einem trans-
portsicheren, mit Kabelbinder versie-
gelten Koffer inkl. Rücksendeaufkleber

•	 3-Punkt Kalibrierung der Geräte in 
akkreditierten Laboratorien der Testo 
industrial services am Standort in  
8132 Egg

•	 Rücklieferung des BP eigenen,  
kalibrierten Gerätes innerhalb 1-2 
Wochen nach Abholung inkl. Kalibrier-
marke und normgerechtem Kali-
brierzertifikat

•	 zusätzliche Zertifikatskopie an die  
Qualitätsverantwortliche bei  
BP (Switzerland) AG in Zug

Kalibrierung von Temperaturmessgeräten im Austauschverfahren


